
Szanowni Klienci,
Dbając o Państwa satysfakcję proponujemy wydłużenie gwarancji na pakiety szybowe zamontowane we wszystkich 
oknach dachowych FAKRO. 
Pakiety szybowe w oknach zakupionych od stycznia 2005 roku mogą zostać objęte 20 letnią gwarancją. 

Warunkiem uzyskania takiej gwarancji jest:
- wypełnienie poniższej ankiety i odesłanie jej do firmy FAKRO na adres: FAKRO Sp. z o.o., ul. Węgierska 144A, 
 33-300 Nowy Sącz, z dopiskiem „20 lat gwarancji”. 
 Ankieta znajduje się również w internecie na stronie: www.fakro.pl
- przestrzeganie warunków gwarancji zawartych w karcie gwarancyjnej.

imię i nazwisko, adres

 adres e-mail data zakupu 

20 lat gwarancji

1.  Przez kogo zostały zamontowane okna dachowe 
FAKRO?

� firmę dekarską

� firmę ogólnobudowlaną

� samodzielnie

� inne  
  
 2.  W jaki sposób wykonane zostały górne i dolne 

elementy szpalet wewnętrznych wokół Pani/Pana 
okien FAKRO (proszę zaznaczyć jedną odpowiedź):

� górna równoległa do podłogi a dolna prostopadle 

do podłogi

� obydwie prostopadle do okna

 3.  Czy pod oknami FAKRO umieszczone są grzejniki?

� tak

� nie

 4.  Czy w Pani/Pana oknach zamontowane są akcesoria

� wewnętrzne: rolety, żaluzje, zasłony plisowane, 

 moskitiery

� zewnętrzne: rolety, markizy

� nie

 5.  Ile okien FAKRO jest zamontowanych w dachu 
Pani/Pana domu / mieszkania / biura ?

 6.  Kto zainteresował Panią/Pana oknami dachowymi  
FAKRO?

� sprzedawca

� dekarz

� architekt

� inny 

 7.  Co przekonało Panią/Pana do zakupu okien 
  dachowych FAKRO?

� jakość

� parametry techniczne

� szeroka oferta 

� dostępność 

� wygodna obsługa

� marka FAKRO

� cena

� inne /proszę wpisać jakie?/ 

 8.  Wyrażam zgodę na otrzymywanie z FAKRO Sp. z o.o. 
materiałów reklamowych i informacyjnych dotyczą-
cych oferty produktów oferowanych przez FAKRO 
Sp. z o.o. 

� tak

� nie

2
lat gwarancji

                   
szczegóły na stronie www.fakro.pl

na szybę zespoloną FA
K

R
O

Wyrażam zgodę na przetwarzanie moich danych osobowych w celach marketingowych FAKRO Sp. z o.o. 

data, miejscowość, podpis


